PRILOG 10.2.

JA-poruke

e spadaju u osobni govor
e govoriti o sebi znaci preuzeti odgovornost za sebe
e rabeci ja-poruke, mi smo model i u¢imo dijete da govori o sebi.

Sto je Tl-poruka?

Ti-poruku upu¢ujemo kada nam djetetovo ponaSanje smeta i kada smo nestrpljivi. Tada ne
¢ekamo da dijete samo mijenja ponaSanje, ve¢ reagiramo ti-porukom kojom negativno
procjenjujemo dijete.

Ti-poruka uperena je na licnost i kaze: Ti si lo$ (Gordon, 1996.).
Pogledajte, svi primjeri pocinju s ti ili ga sadrze:

NUDIMO RJESENJA PONIZAVAMO (UBITACNE PORUKE)

e Nadi si nesto za

: igru! osudujemo, o Tigf isto)
naredujemo, igru! o J Ti si nepristojan.
. e Prestani guzvati taj il ik e Tisiglup, nemas
zapovijedamo . . i
papir! grdimo pojma.
e (Ostavi na miru te
lonce i zdjele!
e Vrisnut cu ako ne ) )
upozoravamo, prestanes! dajemo imena, e Tisibeba,
opominjemo, e Ako odmah ne posramljujemo, gospodica ,necu” !
prijetimo Izades, bit Ce ti rugamo se ® Sram te bilo!
zao!
lorai . e Samo traZis moju
[ ] v .
nagovaramo, graj se negdje tumadimo, paznju.

drugdje.
e Nikad ne prekidaj
kada netko govori.

propovijedamo, dijagnosticiramo, | ¢ Zeli§ me naljutiti.
Testiras moje

granice.

moraliziramo analiziramo e

savjetujemo,
predlazemo

Zasto se ne bi igrao
vani?

e Dobra djeca to ne

rade.

L , poucavamo, . .
o e Ne bi li pospremio - e /a promjenu budi
riesenja svaku stvar kad upucujemo dobar
budes gotov?
Poslije Tl-poruke:
e dijete se osjeca krivo, odbaceno, nevoljeno, osje¢a nepravdu
e dijete se pravda, ,uzvraca” ili se povlaci.
¢ Tl-poruke smanjuju samopostovanje!
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Sto je JA-poruka?

e Kad djetetu kazemo koje posljedice za mene (i kako se osje¢am) izaziva neko njegovo
ponasanje koje je za mene neprihvatljivo, Saljem mu ja-poruku.

e Ja-poruka ne izaziva na otpor i pobunu, ve¢ posteno priop¢ava kako djetetovo ponaSanje
djeluje na mene i usmjerava dijete Sto treba uciniti da to promijeni.

Od ¢ega se sastoji JA poruka?

e PONASANJE - koje mi je neprihvatljivo — kad ti radis to...
e POSLJEDICA ZA MENE - koja je djetetu razumljiva — ne ¢ujem, moram ocistiti...

e PRIJEDLOG - promjene ponasanja — Zelim, ocekujem... da ucinis nesto drugacije,
da razmislis

TI-PORUKA JA-PORUKA

Kada hodas bos, brinem se za tvoje zdravije | Zelim da

Izvoli se obuti! L LT .
obujes papuce ili se igraj na tepihu.

Ljuti me kad ostavite kaos u kuhinji pa sve moram sama
pospremiti! Ocekujem da svatko iza sebe stavi svoj tanjur u
sudoper.

Sram vas bilo, opet ste
sve ostavili meni!

Kad tako glasno vices, ne ¢ujem Sto mi mama govori.

Ne vici! . o o
Pokusaj smisliti neku tisu igru.

Kad udaras loptom, mogao bi probuditi tatu nakon nocene
smjene. PokuSaj naci neku tisu igracku, a poslije moZete ti i
tata igrati nogomet u dvoristu.

Stoput sam ti rekla da ne
igras nogomet u stanu!

Kad juris po ducanu, brinem se da ces se izgubiti.

Prestani juriti po ducanu! o S . . 9
/ P Mozes gurati kolica. / Izaberi pecivo za dorucak.

Smetaju me igracke po cijelom podu, mogla bih se spotaknuti

Ti si neuredna liencina! . . . . o .. o
4 | pasti. Hocu da ih stavis u kut / kutiju za igracke / ...
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e Dijete se ponasa onako kako zna i nastavit ¢e sve dok mu ne pokazemo na koji
nacin moze drugacije zadovoljiti svoju potrebu, a da ne ugrozava tude potrebe.

e JA-poruke nece odmah promijeniti ponasanje djeteta.
e Koristenje JA-poruka pomaze stvaranju dobrog odnosa izmedu odraslog i djeteta.
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